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謹啓

　平素は弊社製品に格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。

　このたび、弊社製品「heartyシャンプードサロン」、「heartyリンスドサロン」　　　　　　　　　　　当該ロット製品に関しまして全成分表示の一部に間違いがあり自主的に回収することといたしました。　多大なご迷惑とお手数をお掛けし、大変申し訳なく存じますが、事情をご賢察の上、下記ロットの回収にご協力賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。

謹白
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記
回収の概要

1．クラスⅡ
2. 一般名及び販売名

販売名： (1)ｈｅａｒｔｙシャンプードサロン

         (2)ｈｅａｒｔｙリンスドサロン

3. 対象ロット及び出荷時期
(1)hearty シャンプードサロン600ml
ロット番号：T301X、T4032、T4298、T4259
　(2)詰替用heartyシャンプードサロン500ml

ロット番号：T303X、T4311、T4298、T5164
　(3)hearty リンスドサロン600ml
ロット番号：T302X、T4311、T5231、T5265、T5275、T5097
　(4)詰替用heartyリンスドサロン500ml
ロット番号：T304X、T4311、T5161、T5275 
出荷時期：2013/10/9～2015/7/17

4. 製造販売業者名称

製造販売業者の名称  ： 太陽油脂株式会社

製造販売業者の所在地： 神奈川県横浜市神奈川区守屋町２－７

5. 回収理由

当該製品の全成分表示において、アトラスシーダー樹皮油と記載するところをイタリアイトスギ油と誤記していたことが判明したため。

6. 危惧される具体的な健康被害

当該製品の成分については化粧品基準内であり、品質上問題はなく、重篤な健康被害発生の恐れはまずないものと考えられます。なお、現在までに健康被害の問い合わせおよび情報提供はございません。

回収発生原因
製造販売元（製版元）において、当該製品に使用中である香料の、メーカーから提出の製版元書式「原材料品質保証書」記載の表示名称に誤記載があったことによる。
以上
